
장애인 고용컨설팅
사업안내

2026년

같이의 가치, 도약하는 장애인 고용!

A기업(대학교(교육의료))

Effect!

기업 니즈에 맞는 적합직무 도출 및 맞춤형 채용 프로세스 설계!

step.1    공단 및 유관기관과 협업하여 장애인 고용 추진체 구성
step.2    4차 산업혁명에 따른 맞춤형 직무개발 실시
step.3    장애인 인재확보를 위한 집중 파이프라인 구축

How?

‘장애인 고용, 적합한 고용모델이 있으면 좋겠어요!’

1 2 3
2022년 대비 2024년 
장애인 고용률 2배 증가

장애인 근로자 신규 채용 82명

IoT기술을 활용한 
신규직무 발굴

장애인 적합직무 8개 발굴
IoT기술활용 혈압측정보조원,  

ADS카트 이동 보조원 등

장애인 고용에 대한  
다양성과 포용성 문화 확산
의무고용 이행 및 관련 업계에 

본보기가 되는 우수사례!

B기업(제조업(반도체/LCD용 재료))

Effect!

고용모델 분석 및 타기업 벤치마킹을 통한 노하우 습득!

step.1    자회사형 장애인 표준사업장 설립 추진
step.2    공단과 연계하여 베이커리 직무훈련 실시
step.3    전문 상담 시스템 및 멘토링 제도 등 안정적 근속 유지를 위한 지원 프로그램 실시

How?

‘장애인 고용, 제조업 현장에 맞는 직무가 없어요!’

1 2 3
자회사형 장애인  
표준사업장 설립!

장애인 고용컨설팅  
실시 및 관련기관 견학, 자문

자회사 설립 및 직무개발을 통해 
장애인 의무고용 100% 초과 달성!

장애인 근로자 신규 채용  
20명

다양한 적응지원 체계로 퇴사율 
ZERO 및 생산성 60% 향상!

전문 상담 시스템 및 멘토링 제도 등 
안정적 근속 유지를 위한  

지원 프로그램 실시

기업분석을 통한 최적의 장애인  
고용해법을 찾아드립니다

#맞춤훈련 #IoT기술을 활용한 신규직무 #고용모델

#고용모델 #벤치마킹 #자회사형 표준사업장



기업의 내일과 장애인의 내 일을, 

장애인 고용컨설팅이 함께 설계합니다!

기업의 장애인 고용 여건에 대한 진단·분석을 통해 고용 부진 요인을 도출하고,  
이에 적합한 맞춤형 고용서비스를 제공하는 사업

기업 스스로 장애인 고용역량을 진단하고, 그에 따른 맞춤형 고용 정보를 활용할 수 있는  
온라인 기업지원 사이트(consulting.esingo.or.kr)

한국장애인고용공단 본부 및 소속기관 ☎ 1588-1519

장애인 고용컨설팅이란? 장애인 고용컨설팅 포털

장애인 고용컨설팅 신청 방법

장애인 채용을 희망하는 사업주(정부·공공·민간)는 누구나 신청가능(기업비용 ZERO)

신청자격

프로세스

퍼실리테이션 워크숍

• �기업 스스로 고민하고 해법을 
찾아가는 과정을 통해 도출 
결과물의 내부수용도 제고

직무 분석 및 개발

• �기업의 지속적 장애인 고용확대를 
위해 공단 내·외부 전문가 활용 
하여 기업 특화 직무 도출

장애친화적 고용환경 조성

• ��인식 : �문화체험형 직장 내 장애인 
인식개선 교육

• �시설 : 편의시설 컨설팅 서비스
문 의

고용역량 진단
• �기업의 장애인 고용역량  

수준 진단(조직문화,  
직무관리, 채용노력,  
고용유지, 근무환경)

고용환경 분석
• �기업의 현황 및 요구사항  

분석
• �장애인 고용 애로사항  

확인 등 자료 수집

고용환경 진단·분석 고용부진 요인 도출 부진요인별 맞춤 서비스 제공

인식수준 미흡
장애 감수성 확산
• �문화체험형 직장 내 장애인 인식개선 교육
• 장애인 산업안전 콘텐츠 보급

적합직무 부족
기업 맞춤 장애인 적합 직무 개발
• �직무분석·재설계를 통한 장애인 적합직무 발굴
• 민관협력 모델 개발·확산을 통한 장애인 일자리 창출

적합인력 부족
장애인력 양성 및 확보
• �모집대행 및 취업지원프로그램 제공
• 맞춤훈련을 통한 적합 인력 양성

고용환경 취약
장애 친화적 환경 조성
• �장애인 근로자 근무지원 서비스 제공
• 편의시설 컨설팅 및 설치 지원

Module 1 Module 2 ImplementationPreparation

장애인 고용역량수준 
진단결과 분석

심화형 컨설팅 
(선택시)

액션플랜 수립 및  
이행지원사전 준비

• �기업의 장애인  
고용역량수준진단

• �기업의 기초정보 조사 
(고용환경 등)

• �기업 현안 및 니즈 인터뷰
• �장애인 채용 사례 및  

고용 모델 제시

• �직무분석 및 직무개발 
(재설계)

• �장애인 인력 양성 맞춤 
훈련 설계

• �기업 맞춤형 솔루션 제공
• �공단 지원사업 연계 및  

이행지원

고용역량 자가진단 기업의 장애인 고용역량을 진단하고 취약점 및 개선점 등을 도출, 서비스 
매핑을 통한 자가컨설팅 보고서 제공

장애인 채용사례 기업특성(업종, 직종, 규모 등)에 맞는 다양한 장애인 채용 사례 및 ESG 
경영사례, 장애인 통계 등 정보 제공

장애인 고용가이드 장애인 채용계획 수립부터 고용관리까지 장애인고용 전 단계에 필요한 
정보, 노하우, 체크리스트 등 제시

고용역량 진단 고용컨설팅 신청

장애인 고용컨설팅 포털 접속 후 고용역량진단
(5개 영역, 40문항) 실시

포털 자가진단 ① 결과조회/② 마이페이지에서 신청

장애인 고용컨설팅 포털 접속
(consulting.esingo.or.kr)

로그인 실시(e-신고 계정)

고용역량진단

진단 실시

결과 조회

진단보고서 확인

고용역량 자가진단 결과 조회

①
결과
조회

②
마이

페이지

고용컨설팅 신청하기

신청서 작성

전자서명

전자서명

신청서 작성

컨설팅 신청

마이페이지

컨설팅 진행상황 확인


